ПРОЕКТ

РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ

АДМИНИСТРАЦИЯ  ПОСЕЛКА  ГОРОДСКОГО ТИПА  КОКОРЕВКА
СУЗЕМСКОГО  РАЙОНА  БРЯНСКОЙ  ОБЛАСТИ

_______________________________________________________________________
ПОСТАНОВЛЕНИЕ
от  _____________ 2018 г. № ___
пгт Кокоревка
Административный регламент

предоставления муниципальной услуги

по предоставлению разрешения на 

осуществление земляных работ

В соответствии с Федеральным законом "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" от 27.07.2010 года №210-ФЗ, постановлением администрации пгт Кокоревка от «____»______2018года №___ "О разработке и утверждении административных регламентов исполнения муниципальных функций и административных регламентов предоставления муниципальных услуг», Постановлением Правительства РФ от 16.05.2011г. № 373 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг», 
ПОСТАНОВЛЯЮ:

           1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги по предоставлению разрешения на осуществление земляных работ.
          2.  Постановление подлежит размещению на официальном сайте администрации  пгт Кокоревка в сети Интернет.

          3. Постановление вступает в силу после официального размещения на официальном сайте администрации пгт Кокоревка в сети « Интернет»
          4. Контроль исполнения постановления оставляю за собой. 

         Врио Главы  администрации

         пгт Кокоревка                                                  В.В.Косоногова.

                                                                                                        Приложение

                                                                                    к постановлению администрации
                                                                                                     пгт Кокоревка

                                                                                                     от  «___»______-2018 г. № ____
Административный регламент

предоставление муниципальной услуги
по предоставлению разрешения 
на осуществление земляных работ

1. Общие положения
      1.1. Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление разрешения на осуществления земляных работ» (далее - муниципальная услуга) разработан в целях реализации прав физических и юридических лиц (независимо от прав собственности, пользования или аренды земельного участка) на обращение в органы местного самоуправления и повышения качества рассмотрения таких обращений в администрацию пгт Кокоревка.

         Административный регламент устанавливает порядок и стандарт предоставления муниципальной услуги по предоставлению разрешения на осуществления земляных работ (далее - муниципальная услуга), в том числе в электронной форме с использованием федеральной государственной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)" (далее - ЕПГУ) и информационно-коммуникационной сети "Интернет" с соблюдением норм законодательства Российской Федерации о защите персональных данных, а также состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, порядок и формы контроля за исполнением административного регламента, досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих.

1.2. Муниципальная услуга предоставляется физическим и юридическим лицам, заинтересованным в предоставлении разрешения осуществление земляных работ (далее - заявитель).

         1.3. Порядок информирования заявителей о предоставлении муниципальной услуги.

  1.3.1. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги, месте нахождения и графике работы администрации, а также способах ее получения, является открытой, общедоступной и предоставляется:

- в администрации МО «Кокоревское городское поселение» по адресу: 242160, Россия, Брянская область, Суземский район, пгт Кокоревка, ул.Песочная, д.15 лично; с использованием телефонной связи:  телефон 

8(48353) 2-83-93; электронного информирования: адрес электронной почты:

KokorevkaADM@yandex.ru;

график  (режим работы) с заявителями:

понедельник-  пятница : с 9.00-16.00; 

обеденный перерыв: 13.00-14.00;

выходные дни: суббота, воскресенье, нерабочие праздничные дни;
          Прием  заявлений  о предоставлении разрешения на осуществления земляных работ осуществляется в администрации пгт Кокоревка.
          Адрес электронной почты: KokorevkaADM@yandex.ru;
Адрес официального сайта: МО «Кокоревское городское поселение».        

Сведения о месте нахождения, номерах справочных телефонов, адресах электронной почты размещаются на информационном стенде, расположенном в помещении 
администрации пгт Кокоревка, официальном сайте администрации пгт Кокоревка.
           Для получения информации по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги, заявитель обращается:

- в устной форме лично в часы приема или по телефону в соответствии с графиком работы администрации пгт Кокоревка. 

 - в письменной форме лично или почтовым отправлением в адрес администрации пгт Кокоревка;

- в электронной форме, в том числе через ЕПГУ (Единый портал государственных услуг).

При устном обращении (лично или по телефону) заявителя за информацией по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги, сотрудники администрации пгт Кокоревка, (лично или по телефону) осуществляет устное информирование обратившегося за информацией заявителя.

            Ответ на телефонный звонок должен содержать информацию о фамилии, имени, отчестве и должности сотрудника, принявшего телефонный звонок.

При ответах на телефонные звонки и обращения заявителей лично в часы приема сотрудники администрации пгт Кокоревка подробно и в вежливой форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам.

Если для подготовки ответа на устное обращение требуется более 15 минут, сотрудники администрации пгт Кокоревка, осуществляющие устное информирование, предлагают заявителю назначить другое удобное для него время для устного информирования, либо направить заявителю письменный ответ посредством почтового отправления, либо в электронной форме.

При получении от заявителя письменного обращения о предоставлении информации по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги, информирование осуществляется в письменной форме посредством почтового отправления или в электронной форме.

            Письменный ответ подписывается главой администрации пгт Кокоревка, содержит фамилию и номер телефона исполнителя и выдается заявителю лично или направляется по почтовому адресу, указанному в обращении, или по электронной почте, указанной в обращении, или через ЕПГУ.

Если в письменном обращении не указаны фамилия физического лица, направившего обращение, или почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается.

Ответ на обращение направляется заявителю в течение 30 (тридцати) дней со дня регистрации обращения в администрацию пгт Кокоревка.

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги: Предоставление разрешения на осуществление земляных работ.
 2.2.Ответственными за предоставление муниципальной услуги являются уполномоченные лица администрации,  непосредственно оказывающие данную услугу - специалисты  администрации.
2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является предоставление разрешения на осуществление земляных работ (далее - Разрешение).

В предоставлении муниципальной услуги отказывается по основаниям, предусмотренным пунктом 2.9 административного регламента.

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги не должен превышать 7 рабочих дней со дня предоставления согласованного листа согласования на осуществление земляных работ с эксплуатирующими организациями (владельцами сетей) (далее - лист согласования)

2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:

         Федеральный закон от 06 октября 2003 года №131-Ф3 «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

          Приказ Минстроя РФ от 03.06.1992 года № 131 «О порядке выдачи разрешений на выполнение строительно-монтажных работ»;

           ВСН 37-84 «Инструкция по организации движения и ограждению мест производства дорожных работ» (утв. Минавтодором РСФСР от 5 марта 1984 г.);

           ВСН 24-88 «Технические правила ремонта и содержания автомобильных дорог»

(утв. Минавтодором РСФСР 29 июня 1988 г.); 

2.6. По выбору заявителя заявление и документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, представляются одним из следующих способов:

- лично в администрацию пгт Кокоревка или МФЦ ;

- почтовым отправлением по месту нахождения администрации пгт Кокоревка;

- в электронной форме путем направления запроса на адрес электронной почты.
2.6.1. Перечень необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги документов, представляемых самостоятельно заявителем:

          - Заявление о предоставлении разрешения на осуществление земляных работ.

         - Графический материал масштабов 1:500 или 1:2000;

         -Лист согласования на проведение земляных работ для строительства и ремонта инженерных сетей (в двух экземплярах):

- с владельцами инженерных сооружений и коммуникаций, расположенных в зоне производства земляных работ;

- дорожными службами и подразделением ГИБДД (со схемой организации движения в местах производства дорожных работ в случае закрытия или ограничения движения на период производства работ);

- землепользователями, на территории которых будут производиться земляные работы;

        Бланк листа согласования выдается заявителю после предоставления пакета документов.

2.7. Запрещается требовать от заявителя:

- представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

- представления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Брянской области, муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении государственных органов, предоставляющих государственные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 №210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг".

2.8. Основания для отказа в приеме заявления и документов отсутствуют.

2.9. Основания для приостановления муниципальной услуги отсутствуют.

Заявителю отказывается в предоставлении муниципальной услуги:

           -при планировании общегородских мероприятий на территории проведения земляных работ для строительства и ремонта инженерных сетей,

- при отсутствии необходимых согласований на проведение земляных работ.

2.10. Услуги, являющиеся необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, отсутствуют.

2.11. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.12. Срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги
не должен превышать 15 минут.

2.13. Регистрация заявления и прилагаемых к нему документов осуществляется в течение одного рабочего дня. При направлении в форме электронного документа, в том числе посредством ЕПГУ, - не позднее рабочего дня, следующего за днем поступления запроса.

2.14. Территория, прилегающая к зданию, оборудуется парковочными местами для стоянки легкового автотранспорта, в том числе не менее десяти процентов мест (но не менее одного места) для парковки специальных автотранспортных средств инвалидов и других маломобильных групп населения.

Доступ заявителей к парковочным местам является бесплатным.

Вход в здание оформляется табличкой, информирующей о наименовании органа (организации), предоставляющего муниципальную услугу.

Вход в здание оборудуется устройством для инвалидов и других маломобильных групп населения.

В целях организации беспрепятственного доступа инвалидов (включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников) к местам предоставления муниципальной услуги им должны обеспечиваться:

- условия для беспрепятственного доступа к местам предоставления муниципальной услуги, а также для беспрепятственного пользования транспортом, средствами связи и информации;

- возможность самостоятельного передвижения по территории мест предоставления муниципальной услуги, а также входа и выхода из них;

- сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им помощи;

- надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов в местах предоставления муниципальной услуги с учетом ограничений их жизнедеятельности;

- дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

- допуск собаки-проводника в места предоставления муниципальной услуги;

- оказание инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими муниципальной услуги наравне с другими лицами.

Здание, в котором предоставляется муниципальная услуга, оборудуется системами пожарной сигнализации, средствами пожаротушения. Предусматриваются пути эвакуации, места общего пользования.

Помещения для приема заявителей оборудуются пандусами, лифтами, санитарно-техническими помещениями (доступными для инвалидов и других маломобильных групп населения), расширенными проходами, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ заявителей, включая заявителей, использующих кресла-коляски и собак-проводников.

Места ожидания в очереди оборудуются стульями, кресельными секциями.

Стенд, содержащий информацию о графике работы отдела, о предоставлении муниципальной услуги, размещается при входе в  администрацию пгт Кокоревка.  На информационном стенде  администрации размещается следующая информация:

- блок-схема последовательности административных процедур при предоставлении муниципальной услуги;

-перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги;

-образцы и формы документов;

-порядок обжалования решений и действий (бездействия) должностных лиц и муниципальных служащих администрации пгт Кокоревка.
2.15. Показатели качества и доступности муниципальной услуги.

2.15.1. Показателями качества муниципальной услуги являются:

- исполнение обращения в установленные сроки;

- соблюдение порядка выполнения административных процедур.

2.15.2. Показателями доступности муниципальной услуги являются:

- возможность получения заявителем полной и достоверной информации о порядке предоставления муниципальной услуги, в том числе в электронной форме;

- транспортная доступность мест предоставления муниципальной услуги;

- обеспечение беспрепятственного доступа к местам предоставления муниципальной услуги для маломобильных групп населения, в том числе инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников, а также допуск сурдопереводчиков и тифлосурдопереводчиков;

- наличие бесплатной парковки автотранспортных средств, в том числе парковки для специальных транспортных средств инвалидов и других маломобильных групп населения;

- оказание сотрудниками, предоставляющими муниципальные услуги, необходимой помощи инвалидам, связанной с предоставлением муниципальной услуги, иной помощи в преодолении барьеров, препятствующих получению ими муниципальной услуги наравне с другими лицами, включая сопровождение к местам предоставления муниципальной услуги.

2.16. Возможность оформления запроса в электронной форме посредством ЕПГУ предоставляется только заявителям, зарегистрировавшим личный кабинет ЕПГУ.

Если заявитель не зарегистрирован на ЕПГУ в качестве пользователя, то ему необходимо пройти процедуру регистрации личного кабинета в соответствии с правилами регистрации на ЕПГУ.

В случае направления заявителем заявления на получение муниципальной услуги в электронной форме к заявлению прикрепляется электронный образ необходимых для предоставления муниципальной услуги документов. Заявителем направляются электронные копии документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, подписанные электронной подписью в соответствии с требованиями Федерального закона от 06.04.2011 № 63-ФЗ "Об электронной подписи" и статьями 21.1 и 21.2 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг". При несоблюдении требований к электронной подписи заявитель предъявляет оригиналы указанных документов для сличения при личной явке в МФЦ, только в случае принятия решения о предоставлении муниципальной услуги.
        Муниципальная услуга предоставляется в МФЦ. Иные требования для предоставления муниципальной услуги на базе МФЦ отсутствуют.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения

административных процедур, требования к порядку их

выполнения, в том числе особенности выполнения

административных процедур в электронной форме, а также

особенности выполнения административных процедур

в многофункциональных центрах предоставления

государственных и муниципальных услуг

      3.1 Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

      Первичный прием документов и выдача листа согласования;

      Прием и регистрация заявления и пакета документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

      Подготовка и выдача Разрешения или отказ в предоставлении муниципальной услуги.

      В рамках предоставления муниципальной услуги также может выполняться продление срока действия Разрешения.

      Описание последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги приведено на Блок-схеме (приложение №1).

    3.2  Порядок выполнения административных процедур
   3.2.1 Первичный прием документов и выдача листа согласования.

      Основанием для начала процедуры является обращение заявителя с пакетом документов, необходимых для получения листа согласования (форма Листа согласования на проведение земляных работ с эксплуатирующими организациями (владельцами сетей)- Приложение №2).

      При обращении заявителя специалист отдела устанавливает предмет обращения и личность заявителя, проверяет его полномочия, а также наличие всех необходимых документов, предоставленных для получения листа согласования, и соответствие предоставленных документов установленным требованиям.

      При установлении фактов отсутствия необходимых документов, несоответствия предоставленных документов требованиям, указанным в пункте 2.6 административного регламента, специалист отдела уведомляет заявителя о наличии препятствий к рассмотрению вопроса о выдаче листа согласования, объясняет заявителю содержание выявленных недостатков и предлагает принять меры по их устранению.

      Документы, предоставляемые в копиях, подаются специалисту администрации и  одновременно с оригиналами. Специалист отдела заверяет копию документа после проверки ее соответствия оригиналу, а оригинал документа возвращает заявителю.

     Максимальный срок исполнения процедуры - 1 день.

     Результатом административной процедуры является выдача листа согласования в двух экземплярах или отказ в выдаче листа согласования.

      3.2.2 Прием и регистрация заявления и пакета документов (включая лист согласования в двух экземплярах), необходимых для предоставления муниципальной услуги.

    Основанием для начала процедуры является обращение заявителя с заявлением и пакетом документов, необходимых для получения муниципальной услуги.

При обращении заявителя, специалист отдела устанавливает предмет обращения и личность заявителя, проверяет его полномочия, а также наличие всех необходимых документов, предоставленных для получения муниципальной услуги.

      При установлении фактов отсутствия необходимых документов, несоответствия предоставленных документов требованиям, указанным в пункте 2.6
 административного регламента, специалист отдела уведомляет заявителя об отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

       Специалист администрации пгт Кокоревка принимает заявление гражданина о предоставление разрешения при предоставлении полного пакета документов. Максимальный срок исполнения процедуры - 3 дня

       Результатом административной процедуры является прием и регистрация заявления и документов или отказ в приеме и регистрации документов. Подготовка и выдача Разрешения или отказ в предоставлении муниципальной услуги.

        3.2.3 Основанием для начала процедуры является поступление специалисту администрации зарегистрированного заявления о выдаче Разрешения.

        При отсутствии оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, предусмотренных п.2.8 административного регламента, специалист отдела осуществляет оформление Разрешения в двух экземплярах (форма Разрешения на осуществление земляных работ - Приложение № 3).

      Разрешение подписывается специалистом администрации пгт Кокоревка, регистрируется путем внесения сведений о нем в журнал регистрации разрешений на осуществление земляных работ  (приложение № 4).

     Один комплект (в оригинале) зарегистрированных Разрешений с заявлением и прилагаемыми к нему материалами хранится в администрации пгт Кокоревка Суземского района Брянской области. Максимальный срок исполнения процедуры - 3 дня. Результатом административной процедуры является выдача заявителю надлежащим образом оформленного разрешения на осуществление земляных работ или мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.

IV. Формы контроля за исполнением

административного регламента
4.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением специалиста администрации Суземского района  Брянской области положений административного регламента, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также за принятием решений осуществляет Глава  администрации пгт Кокоревка.
4.2. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок с целью выявления и устранения нарушений прав заявителей и принятия мер для устранения соответствующих нарушений. Проверки могут быть плановыми (осуществляются на основании годовых планов) и внеплановыми (по конкретному обращению).

Плановые и внеплановые проверки проводятся на основании распорядительных документов главы администрации пгт Кокоревка.

Проверки осуществляются с целью выявления и устранения нарушений при предоставлении муниципальной услуги.

4.3. В случае выявления нарушений при принятии решений и совершении действий в ходе предоставления муниципальной услуги, виновные лица привлекаются к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.4. Физические лица, их объединения и организации могут контролировать исполнение муниципальной услуги посредством контроля размещения информации на сайте, письменного и устного обращения в адрес администрации пгт Кокоревка, с просьбой о проведении проверки соблюдения и исполнения нормативных правовых актов, положений административного регламента, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, полноты и качества предоставления муниципальной услуги в случае нарушения прав и законных интересов заявителей при предоставлении муниципальной услуги.

V. Досудебный (внесудебный) порядок

обжалования решений и действий (бездействия) органа,

предоставляющего муниципальную услугу, а также

должностных лиц, муниципальных служащих
5.1. Заявители вправе обжаловать действия (бездействие) администрации пгт Кокоревка, а также должностных лиц, специалистов администрации пгт Кокоревка, принимающих участие в предоставлении муниципальной услуги, а также решения, принимаемые такими лицами в ходе предоставления муниципальной услуги, в досудебном (внесудебном) порядке, в том числе в следующих случаях:

- нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

- нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

- требование у заявителя документов, не предусмотренных административным регламентом для предоставления муниципальной услуги;

-отказ в приеме у заявителя документов, представление которых предусмотрено административным регламентом;

- отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены административным регламентом;

-затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной административным регламентом;

-отказ администрации пгт Кокоревка должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.
5.2. Заявители вправе обратиться с жалобой в письменной форме лично или направить жалобу по почте, через МФЦ, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта администрации                                      пгт Кокоревка, ЕПГУ. 

Жалоба также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.3. Жалоба на решения и (или) действия (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностных лиц органа, предоставляющих муниципальную услугу, либо сотрудников может быть подана заявителем - юридическим лицом и индивидуальным предпринимателем в порядке, установленном настоящим разделом, либо в порядке, установленном антимонопольным законодательством Российской Федерации, в антимонопольный орган.
5.4. Заявители вправе обжаловать в досудебном (внесудебном) порядке действия (бездействие) и решения:

- должностных лиц, специалистов администрации пгт Кокоревка;
5.5. Жалоба должна содержать:

- наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо сотрудника, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

                  - фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

- сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо сотрудника;

-доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо сотрудника. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

При подаче жалобы заявитель вправе получить в администрации пгт Кокоревка копии документов, подтверждающих обжалуемое действие (бездействие) должностного лица.

Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.6. Жалоба подлежит рассмотрению в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа, должностного лица администрации пгт Кокоревка, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации.
5.7. По результатам рассмотрения жалобы должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии с пунктом 5.4 административного регламента, принимает одно из следующих решений:

- удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления, допущенных специалистом администрации пгт Кокоревка;
-опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, а также в иных формах;

- отказывает в удовлетворении жалобы.

5.8. Не позднее рабочего дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.7 административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.9. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления, должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

Приложение №1
к административному регламенту
по предоставлению муниципальной

 услуги «Предоставление разрешения 
на осуществление земляных работ»
БЛОК-СХЕМА
предоставления муниципальной услуги
«Предоставление разрешения на осуществление земляных работ»










Приложение №2
к административному регламенту
по предоставлению муниципальной услуги 
«Предоставление разрешения 
на осуществление земляных работ»

ЛИСТ СОГЛАСОВАНИЯ НА ПРОВЕДЕНИЕ ЗМЛЯНЫХ РАБОТ 
с эксплуатирующими организациями
 (владельцами сетей)
	Эксплуатирующая
организация
	Согласование, условие производства работ, дата, подпись руководителя, печать

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


Приложение №3
к административному регламенту
по предоставлению муниципальной услуги 
«Предоставление разрешения 
на осуществление земляных работ»
Администрация пгт Кокоревка
РАЗРЕШЕНИЕ
на осуществление земляных работ 
«
»
201__г.
№

Настоящее разрешение

Выдано___________________________________________________________

__________________________________________________________________

_________________________________________________________________
на производство работ по строительству, ремонту, реконструкции, аварийному ремонту (нужное подчеркнуть)
__________________________________________________________________

__________________________________________________________________
(указать наименование работ, точное место расположения работ)
Время производства работ с ______час. до ______час.

Срок действия Разрешения с «__»  201_ г. по  «___» _________201___г. включительно 

__________________________________________________________________

_________________________________  ________________________________ 
                           (Должность)                                                             (Подпись)

 (Ф.И.О.)
« _____»____________201___г.
Согласование эксплуатирующих организаций (владельцев сетей) на обороте листа.
ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ:
   Восстановить и благоустроить территорию, на которой производились земляные работы в сроки, оговоренные в разрешении, и сданы по акту специалисту отдела жизнеобеспечения.

   Засыпать траншеи на проезжей части дороги и тротуарах непросадочным, непучинистым грунтом (гравийно-песчаная смесь, щебень, дроблёная скала). Восстановить асфальтобетонное покрытие.

    Восстановить зеленые насаждения.

    Огородить траншею вне пределов существующих ограждений.

    Сдать по окончанию работ данное «Разрешение» в отдел архитектуры и градостроительства с приложением исполнительной съёмки проложенной сети.

Первичный прием документов и выдача листа согласования








Консультирование заявителя по устранению выявленных недостатков








Прием и регистрация заявления и пакета документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги








Отказ в приеме заявления и пакета документов








Подготовка и выдача Разрешения








Отказ в предоставлении муниципальной услуги











